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Art. 1 - Oggetto del contratto

Il  presente documento disciplina le modalità di esecuzione della fornitura di N. 1 TOMOGRAFO
SPECT-TC    A  DOPPIO  RIVELATORE  A  GEOMETRIA  VARIABILE  CON  CT  ATTA  A  OTTENERE  LA
CORREZIONE  DELL'ATTENUAZIONE  E  LOCALIZZAZIONE  DELLE  LESIONI,  WORKSTATION  ED
ACCESSORI  PER  IL  SERVIZIO  DI  MEDICINA  NUCLEARE   DELL'OSPEDALE  “MATER  SALUTIS”  DI
LEGNAGO  (VR) per  l’U.O.C.  di  Radioterapia  dell'Ospedale  di  Legnago,  che  verrà  espletata,
mediante procedura aperta ai sensi del D.Lgs 50/2016 dall'Ufficio Tecnico dell'Azienda Ulss 21 di
Legnago, il quale procede sulle basi di quanto disposto dal Commissario, con  deliberazione n. 500
del 06/10/2016.

Le  caratteristiche  dell'apparecchiatura  in  oggetto  sono  analiticamente  descritte  nel  Capitolato
tecnico allegato al Disciplinare di gara.

Oggetto

Importo
massimo   a
base d’asta

I.V.A. esclusa
In euro

Cauzione
provvisoria 2%

calcolata sul
totale

complessivo a
base d’asta

Codice CIG
N.

Importo contributo
AVCP

Calcolato sul totale
complessivo a base

d’asta

a)  NR.   1  Spect-TC  per
l’U.O.C.  di  Radioterapia
dell’Ospedale  di  Legnago
compreso  manutenzione
full risk 12 mesi

€ 491.800,00 € 9.836,00 6814439CF2 35,00

 La  fornitura comprende, inoltre: 

CONSEGNA, INSTALLAZIONE E COLLAUDO
La  nuova  apparecchiatura  dovrà  essere  installata,  a  cura  dell’aggiudicatario,  presso  l’U.O.C.  di
Radioterapia dell'Ospedale di Legnago, nel locale indicato nella planimetria allegata al presente
Capitolato (Allegato n.9). 
Installazione,  fornitura,  posa  in  opera,  allacciamenti  impiantistici,  adeguamenti  strutturali  del
locale ove necessari ed indispensabili per il funzionamento della stessa, messa a punto e collaudo,
sono a totale carico della Ditta aggiudicataria.
La ditta aggiudicataria dovrà fornire istruzioni, manuale d’uso e di manutenzione in lingua italiana
dell’apparecchiatura.

SERVIZI POST VENDITA:
Formazione ed addestramento del Personale addetto
La  ditta  aggiudicataria  deve  assicurare  formazione  ed  adeguato  addestramento  tecnico  del
personale addetto (Medici, Tecnici, Fisici Sanitari ed Ingegneri Clinici), entro i termini previsti per il
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collaudo. Formazione ed addestramento devono essere successivamente garantiti anche in caso di
variazione del personale operante.

GARANZIE E CONTRATTO “FULL RISK” DI ASSISTENZA E MANUTENZIONE comprensiva anche dei
pezzi di ricambio:

La fornitura si intende comprensiva, con decorrenza dal collaudo, di 12 mesi di garanzia “full-risk”,
senza limiti di utilizzo, secondo le caratteristiche richieste al punto H7 del Capitolato Tecnico.
Tutte  le  prestazioni  offerte  nel  contratto  di  manutenzione “full  risk”  devono essere  effettuate
gratuitamente.

Art. 2 - Esecuzione del contratto e Condizioni di fornitura 

Il fornitore è tenuto all’esecuzione a regola d’arte, secondo gli usi commerciali, della fornitura del
bene oggetto del presente Capitolato e di tutte le relative prestazioni. Nella esecuzione il fornitore
è tenuto alla diligenza ed a una particolare attenzione qualitativa derivante dalla caratteristica
sanitaria ed ospedaliera della fornitura,  adottando tutte le precauzioni  necessarie,  in linea con
quanto previsto dalla normativa vigente. 
Le prestazioni contrattuali debbono necessariamente essere conformi, salva espressa deroga, alla
documentazione  di  gara,  ai  requisiti  minimi  prestazionali  richiesti  ed  all’offerta  tecnica  del
Fornitore.  In  ogni  caso,  il  Fornitore  si  obbliga  ad  osservare,  nell’esecuzione  delle  prestazioni
contrattuali, tutte le norme e tutte le prescrizioni tecniche e di sicurezza in vigore nonché quelle
che dovessero essere emanate successivamente alla stipula del contratto medesimo.
Gli eventuali maggiori oneri derivanti dalla necessità di osservare le norme e le prescrizioni di cui
sopra,  anche  se  entrate  in  vigore  successivamente  alla  stipula  della  Convenzione,  restano  ad
esclusivo  carico  del  Fornitore,  intendendosi  in  ogni  caso  remunerati  con  il  corrispettivo
contrattuale di cui oltre ed il Fornitore non può pertanto avanzare pretesa di compensi, a qualsiasi
titolo, nei confronti dell’Azienda ULSS 21, assumendosene il medesimo Fornitore ogni relativa alea.
Il Fornitore si impegna espressamente a manlevare e tenere indenne l’Azienda ULSS 21 da tutte le
conseguenze  derivanti  dall’eventuale  inosservanza  delle  norme  e  prescrizioni  tecniche  e  di
sicurezza vigenti.
Le  attività  contrattuali  da  svolgersi  presso  i  locali  dell’Ospedale  di  Legnago  debbono  essere
eseguite  senza  interferire  nel  normale  lavoro  della  struttura:  le  modalità  ed  i  tempi  debbono
comunque  essere  concordati  con  l’Azienda  ULSS  21.  Il  Fornitore  prende  atto  che,  nel  corso
dell’esecuzione delle prestazioni contrattuali, i locali dell’Ospedale continuano ad essere utilizzati
per  la  loro destinazione istituzionale  dal  loro personale  e/o da  terzi  autorizzati;  il  Fornitore  si
impegna, pertanto, ad eseguire le predette prestazioni salvaguardando le esigenze dei suddetti
soggetti, senza recare intralci, disturbi o interruzioni all’attività lavorativa in atto.
il Fornitore rinuncia espressamente, ora per allora, a qualsiasi pretesa o richiesta di compenso nel
caso in cui l’esecuzione delle prestazioni contrattuali dovesse essere ostacolata o resa più onerosa
dalle attività svolte dall’Azienda ULSS 21 e/o da terzi autorizzati.
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Il  Fornitore  si  impegna ad  avvalersi,  per  la  prestazione delle  attività  contrattuali,  di  personale
specializzato che possa accedere nei locali dell’Ospedale di Legnago nel rispetto di tutte le relative
prescrizioni e procedure di sicurezza e accesso, fermo restando che è cura ed onere del Fornitore
verificare preventivamente tali prescrizioni e procedure.
Il Fornitore si obbliga a dare immediata comunicazione all’Azienda ULSS 21 di ogni circostanza che
abbia  influenza  sull’esecuzione  delle  attività  di  cui  al  presente  Contratto  e  all’Ordinativo  di
Fornitura.
L’Azienda ULSS 21 è esonerata da ogni responsabilità per danni, infortuni od altro che dovessero
accadere al personale della Ditta Aggiudicataria per qualsiasi causa, nell’esecuzione della fornitura
e delle opere, intendendosi al riguardo, che ogni eventuale onere è già compreso nel corrispettivo
del contratto. Pertanto la Ditta Aggiudicataria dovrà assumere a proprio carico il rischio completo
ed incondizionato per la fornitura, installazione e manutenzione delle attrezzature.
La  Ditta  Aggiudicataria  dovrà  inoltre  rispondere  pienamente  dei  danni  a  persone  e  cose
dell’Azienda ULSS 21 o di terzi, che potessero derivare dall’espletamento delle opere di fornitura ed
installazione ed imputabili  ad essa od ai suoi dipendenti, dei quali  fosse chiamata a rispondere
l’Azienda ULSS 21, che si intende completamente sollevata ed indenne da ogni pretesa o molestia.
La ditta fornitrice garantisce,  altresì  l’Azienda contro i  danni  procurati  ai  locali  ed a terzi  dalle
apparecchiature o dal fatto dei propri incaricati.
L’Azienda ULSS 21 sarà sollevata da qualsiasi molestia anche per danni che dovessero derivare per
aver usato nella fabbricazione della merce prodotti non corrispondenti alle norme in vigore in Italia
in  materia.  Anche  per  violazione  delle  direttive  CE,  relativamente  a  prodotti  usati  in  sede  di
fabbricazione, sarà totalmente responsabile la ditta fornitrice.

La Ditta aggiudicataria dovrà consegnare, al momento della fornitura dei dispositivi:
 manuali di servizio di tutti i componenti di ogni apparecchio offerto;
 manuali  d'uso,  manutenzione e  informazione sui  rischi  specifici  di  ogni  apparecchio,  in

lingua italiana;
entrambi in formato cartaceo e digitale.

 lista delle parti di ricambio (spareparts) ed una lista con i codici d’ordine per eventuali
materiali di consumo;

 registro protocollo di manutenzione consigliato per interventi straordinari/ordinari e di
emergenza;

La ditta aggiudicataria dovrà inoltre fornire al Settore Ingegneria Clinica l’elenco dettagliato
(marca, modello, matricola, codice CND, ecc.) delle apparecchiature consegnate in formato
elettronico

Art. 3 - Verifiche quantitative e qualitative nell’esecuzione del contratto

I beni consegnati ed installati dovranno corrispondere per caratteristiche al Capitolato Tecnico e a
quant’altro offerto in sede di gara.  L’Azienda ULSS 21 può, in caso di difformità tra le caratteristiche
tecniche contrattuali e le caratteristiche tecniche dei beni offerti, rifiutare la parte di fornitura non
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conforme  all'Ordinativo  di  Fornitura  effettuato,  con  contestuale  richiesta  di  tempestiva
sostituzione dei beni con altri adeguati.
 
La firma apposta all'atto del ricevimento della merce presso i Magazzini dell'Azienda ULSS 21 indica
solo una corrispondenza del numero dei colli inviati e non impegnerà in alcun modo l’Azienda.
L’accettazione con la presa in carico ed il collaudo non esonerano l’aggiudicatario per eventuali
difetti  ed imperfezioni  che non siano emersi  al  momento dell’accettazione stessa,  ma possono
venire in seguito rilevati. Quindi agli effetti del collaudo qualitativo, la firma apposta per ricevuta al
momento della consegna non esonera la ditta da responsabilità. 
L'Azienda ULSS  21 effettuerà  verifiche  e  controlli,  anche dopo il  collaudo,  sui  beni  forniti  per
verificare  la  corrispondenza  delle  caratteristiche  con  quelle  del  capitolato,  dell’offerta  e  dei
documenti/progetti tecnici presentati, anche al fine di tutelarsi da eventuali vizi occulti.
L’AULSS 21 si riserva di eseguire anche esami tecnico-scientifici. Le  spese  per le  analisi qualitative
saranno  a  carico  della  Ditta  fornitrice  qualora  i  dati  rilevati  risultassero  difformi  dal  presente
Capitolato.

Art. 4 – Costi di sicurezza

Con  riferimento  alla  Legge  123/2007  e  sue  modifiche  ed  integrazioni  e  della  determinazione
dell’A.V.C.P. n.3 del 5 Marzo 2008 e dell’art.26 comma 3 del D. Lgs. 09.04.2008 n. 81 si precisa che:

a) La ditta è tenuta ai  sensi  del  comma n. 10 dell’art.  95 del  D.  Lgs 50/2016 a specificare
nell’offerta la quota relativa ai propri costi inerenti la sicurezza;

b) La fornitura non comporta interferenze tra Stazione appaltante e fornitore e, pertanto, non
sussiste l’obbligo di redazione del Documento Unico di Valutazione dei Rischi.  L’importo
degli oneri di sicurezza per la prevenzione dei rischi da interferenza è quindi pari a zero.

Art. 5 – Sopralluogo

Le  ditte  interessate  dovranno  eseguire  un  sopralluogo  obbligatorio,  nella  persona  del  Legale
Rappresentante o suo incaricato munito di apposita delega, presso i locali dove dovranno essere
eseguiti i lavori di installazione dell’apparecchiatura, al fine di verificare ogni circostanza che possa
influire sull’installazione e la messa in funzione della stessa. Il sopralluogo dovrà avvenire  nei modi
e nei tempi fissati nel Disciplinare di gara.
Al  termine  di  tale  sopralluogo  sarà  rilasciato  un  attestato,  che  la  ditta  dovrà  presentare  tra  i
documenti di gara con le modalità indicate nel Disciplinare di gara, ed una planimetria dei locali.

Art. 6 – Disinstallazione e smaltimento

La  ditta  aggiudicataria  dovrà,  a  proprie  esclusive  spese,  procedere  alla  disinstallazione
dell'apparecchiatura Spect-TC attualmente installata, nonché al suo smaltimento nel pieno rispetto
della normativa specifica di settore. 

Art. 7 – Consegna, installazione e collaudo

L’attrezzatura dovrà essere trasportata, consegnata, installata e collaudata presso l’U.O. di
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destinazione con oneri a carico dell’aggiudicatario.
Sarà a carico del Fornitore il fissaggio dell’apparecchiatura compresi i supporti, le piastre,  e
quant’altro necessario, nonché il collegamento alla rete elettrica.
Il  Fornitore  dovrà  inoltre  fornire  ed  installare  i  supporti  necessari  al  funzionamento
dell’apparecchiatura  (rotaie,  supporti  di  sostegno,  a  sistemi  pensili,  monitor  Tv…).  Tutti  gli
interventi a carico del Fornitore dovranno essere realizzati, salvo diverso accordo con l'Azienda
Ulss 21, entro 30 giorni dall'ordine. 
A tal fine l’Amministrazione metterà a disposizione i locali concordando con il Fornitore tempi e
modi. I locali  saranno consegnati mediante apposito “Verbale di consegna”. L’aggiudicatario
eseguirà  i  lavori  di  installazione  ed  allacciamento  impiantistico  relativi  all’apparecchiatura
aggiudicata.
Successivamente il Fornitore comunicherà formalmente la conclusione degli interventi.
L’attività di consegna delle apparecchiature si intende comprensiva di ogni relativo onere e
spesa, ivi compresi a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo, quelli di imballaggio,
trasporto, facchinaggio, consegna al piano, posa in opera, asporto dell’imballaggio.
Le apparecchiature dovranno essere consegnate a cura e spese del Fornitore nei luoghi e nei
locali indicati dall’Amministrazione.
Le apparecchiature devono essere consegnate unitamente alla  manualistica d’uso in lingua
italiana (hardware e software), nonché alle certificazioni di conformità.
Al termine delle operazioni di consegna il Fornitore dovrà procedere, dopo il montaggio, alle
operazioni di installazione sia delle apparecchiature sia degli eventuali Dispositivi.
Nell’installazione  è  compreso  il  collegamento  della  fornitura  alla  rete  elettrica
dell’amministrazione. Al termine delle operazioni di installazione il Fornitore può procedere al
collaudo.
Il  collaudo  viene effettuato  per  singolo  sottosistema :  Sistema Spect  -  Sistema TAC dal
Fornitore in contraddittorio con i servizi competenti dell’Amministrazione (Reparto utilizzatore,
Ingegneria  Clinica,  Fisica  Sanitaria  e   Servizio  Tecnico)  e  deve  riguardare la  totalità  delle
apparecchiature compresi i Dispositivi oggetto dell’Ordinativo di Fornitura ed i relativi sistemi
software installati.
I collaudi verranno effettuati nel rispetto delle indicazioni riportate nella Direttiva dei dispositivi
medici 93/42/CEE e successive modifiche /integrazioni e delle norme tecniche di pertinenza.
Il collaudo dovrà essere effettuato entro 7 giorni lavorativi dal termine dell’installazione, salvo
diverso accordo con l’Amministrazione e con le modalità riportate nel Capitolato Tecnico.
In  particolare  la  ditta  aggiudicataria  dovrà  eseguire  a  proprie  spese,  in
collaborazione con la Fisica Sanitaria dell'Azienda/Ulss, i Controlli di Qualità previsti
dalla normativa vigente, in particolare le prove di accettazione previste dal D. Lgs. 26
maggio 2000, n. 187 e successive modifiche, per il giudizio di idoneità all'uso clinico.
Il Fornitore è tenuto agli eventuali adeguamenti delle apparecchiature come previsto
dal predetto decreto legislativo e successive modifiche.

Art. 8 – Servizio di assistenza e manutenzione “Full Risk”

Il Fornitore è impegnato a garantire un servizio di assistenza tecnica “full risk” per tutto il periodo
contrattuale  di  garanzia,  idoneo a  garantire  la  perfetta  efficienza  del  sistema secondo quanto
prescritto dalla normativa vigente e dal costruttore in materia di sicurezza degli operatori e del
paziente.

In particolare:

-  La  manutenzione  dovrà  coprire  la  riparazione  e/o  la  sostituzione  a  titolo  gratuito,  nulla
escluso, di tutte le parti  di  ricambio e quant’altro necessario per il  perfetto funzionamento
dell’apparecchiatura/sistema fornita.
- La manutenzione dovrà essere di tipo full risk per tutta la durata  contratto di anni 1  (primo
anno garanzia) avvalendosi di sistemi telediagnosi e teleassistenza.
Dovranno essere garantiti:
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 Servizio di manutenzione preventiva  tale  da consentire  di  mantenere i  massimi
livelli prestazionali, comprensivo di tarature e prove funzionali, come consigliato dalla
casa costruttrice;

 Verifiche di sicurezza conformemente alle norme CEI di pertinenza;
 Servizio  di  manutenzione  correttiva  in  grado  di  consentire  di  porre  rimedio  ad

occasionali problemi tecnici;
 Sostituzione parti difettose, compresa fornitura di tutti i ricambi e parti usurabili che

necessitano di sostituzione (compresi tubi radiogeni e componenti in vetro in generale,
detettori, monitor);

 Possibilità di monitoraggio e assistenza da remoto;
 Interventi di  manutenzione evolutiva sul software  previsti  dalla casa madre o

riguardanti adeguamenti a normative regionali e nazionali: dovranno essere realizzati
entro 15 gg. dall’emanazione della normativa e comunque garantiti entro l’entrata in
vigore della normativa stessa;

 Esecuzione  dei  Controlli  di  Qualità  previsti  dalla  normativa  vigente  in
collaborazione con la Fisica Sanitaria dell’Azienda Ulss.

Gli  interventi  di  manutenzione  preventiva  saranno  effettuati  con  cadenza  prevista  dal
fabbricante e senza determinare l’interruzione del servizio.
Il calendario delle singole visite di manutenzione preventiva dovrà essere concordato con gli
utilizzatori e il Responsabile del Servizio di Ingegneria Clinica aziendale.
In caso di guasto dovrà essere garantita l’esecuzione dell’intervento di ripristino della piena
funzionalità delle apparecchiature con le seguenti condizioni di minima:

 tipo “full risk”, come precisato nel presente articolo;
 tempo  massimo  di  intervento  garantito  in  caso  di  chiamata  per  guasto  tecnico

bloccante (cioè macchina non utilizzabile) = 4 ore lavorative dalla chiamata, escluso i
sabati le domeniche e i giorni festivi di calendario;

 tempo massimo di  intervento garantito in  caso di  chiamata per  guasto tecnico  non
bloccante  (cioè  macchina  utilizzabile)  =  8  ore  lavorative  dalla  chiamata,  escluso  i
sabati le domeniche e i giorni festivi di calendario;

 tempo  massimo  di  risoluzione  garantito  dall’inizio  dell’intervento  per  guasto  tecnico
bloccante e non bloccante = 24 ore lavorative (cioè macchina ferma al max. 3 giorni
lavorativi  dall’inizio  intervento),  escluso  i  sabati  le  domeniche  e  i  giorni  festivi  di
calendario;opo aver eseguito ciascun intervento di manutenzione, verifica di sicurezza,
calibrazione e taratura;

 la ditta provvederà a consegnare al Servizio di Ingegneria clinica i certificati attestanti
l’avvenuta esecuzione dell’intervento al massimo entro una settimana dall’esecuzione
dell’attività;

 I rapporti tecnici devono essere compilati in italiano e devono contenere:
 tutti  i  dati  necessari  all’individuazione  univoca  dell’apparecchiatura  (inventario,

tipologia,modello e matricola);
 la data di esecuzione dell’attività;
 la firma del tecnico che ha eseguito l’intervento;
 la firma dell’utilizzatore;
 e le seguenti ulteriori informazioni in funzione del tipo di attività:

Riparazione su guasto:
 Riferimento di richiesta di intervento dell’Ingegneria Clinica;
 problemi riscontrati e tutte le operazioni effettuate;
 elenco dettagliato delle parti sostituite;

Manutenzioni Preventive:
 chek-list delle operazioni previste dal costruttore e quelle effettivamente effettuate;
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Taratura e calibrazione:
 Identificazione  dello  strumento  campione  (compresa  data,  numero  e  scadenza  del

certificato dell’ultima taratura);
 Misure effettuate e scostamento rispetto alle specifiche del costruttore;
 Esito controllo;

Verifiche di sicurezza:
 Dati  dello  strumento  di  verifica  (compresa  data,  numero  e  scadenza del certificato
 dell’ultima taratura);
 I valori rilevati e riferiti ai valori limite o di accettabilità previste dalle norme;
 Indicazione esplicita dell’esito della verifica. Nell’eventualità che l’esito fosse negativo,la

ditta  dovrà (quando tecnicamente possibile)  eliminare la  causa di  non conformità e
comunque avvisare l’Ingegneria Clinica.

 Tutte le  attività, i  cui  costi  non sono inclusi  nel  contratto di  manutenzione, saranno
riconosciute esclusivamente se richieste e approvate dall’ Ingegneria Clinica.

Infine,  qualora  le  attrezzature  sanitarie  gestiscano  e/o  memorizzino  dati  sensibili  i
tecnici devono:

- verificare  in via  preliminare e prima di iniziare la propria attività, l’esistenza e la disponibilità
di copie di salvataggio dei dati memorizzati  nelle  attrezzature sanitarie oggetto di interventi di
manutenzione;
- verificare  la  leggibilità  dei dati  memorizzati  sui supporti contenenti le copie di salvataggio,
informando gli utenti dei servizi della possibilità che alcuni dati potrebbero andare persi;
- accedere ai soli dati  e  informazioni   indispensabili all’esecuzione delle azioni di assistenza e
manutenzione;
- tutelare  la riservatezza,  mantenendo il segreto su ogni notizia  e  informazione, acquisite  in
occasione dell’attività di gestione e manutenzione delle attrezzature sanitarie;
- richiedere  all’operatore  la  parola  chiave  di  accesso  ad  una  applicazione  solo  in caso  di
necessità, invitando  lo  stesso  alla  modifica  della  sua  parola  chiave  terminato  l’intervento
tecnico di assistenza;
- evitare  di fare o di richiedere copie di dati personali se non necessario;
- cancellare le copie di dati personali, su  supporti  rimovibili,  che non siano più necessarie per
finalità di manutenzione e assistenza tecnica.

Art. 9 – Formazione del personale

Data la complessità dell’attivazione dell’apparecchiatura\Sistema richiesti che coinvolgerà tutte
le figure operanti nei Servizi interessati (Medici, Fisici, Tecnici Sanitari di Radiologia Medica,
Infermieri Professionali) il Fornitore dovrà garantire una adeguata formazione e supporto per
l’avviamento e la messa a regime del sistema anche con la presenza di personale specializzato
in sede.
Nella documentazione tecnica il fornitore dovrà proporre un dettagliato “Piano di formazione
del personale”. Tale piano dovrà riportare 

- lo schema dei corsi previsti, con relativa suddivisione per figura professionale (personale
medico, fisici medici, tecnico-sanitario/infermieristico):

- la quantità di ore di addestramento ritenute necessarie;
- le modalità di tale addestramento (in gruppo, con l’indicazione della numerosità del gruppo,

individuale, ecc.);
- la descrizione del materiale dei corsi di addestramento che verrà consegnato.

Tutti i momenti formativi, salvo diversi accordi, dovranno essere effettuati presso l’ Azienda
U.L.S.S. 21  e ripetuti in sessioni successive per coprire la totalità degli interessati in funzione
delle  rispettive  indisponibilità  per  servizio.  La  formazione  dovrà  essere  fornita  anche  a
copertura del personale in turn-over. Il corso di formazione deve prevedere il rilascio di un
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attestato nominativo volto a certificare l’addestramento avuto sull’apparecchiatura\ sistema.
Tutte  le  attività  di  formazione  dovranno  essere  preventivamente  concordate  dalla  Ditta
aggiudicataria con l’Azienda U.L.S.S. ed organizzate in modo adeguato rispetto alle esigenze
cliniche ed organizzative.

Nel corso del periodo di garanzia e del periodo di assistenza tecnica, la ditta dovrà procedere
con  integrazioni  alla  formazione,  secondo  le  esigenze  che  verranno  manifestate  dai
Responsabili delle Unità Operative interessate.

Art. 10 - Cauzione definitiva 

La ditta aggiudicataria,  è tenuta alla costituzione di  una garanzia fideiussoria ai sensi dell’art. 103
del D. Lgs. 50/2016 pari al  10% dell’importo contrattuale  al netto di I.V.A.
In caso di aggiudicazione con ribassi superiori al 10%, la garanzia da costituire è aumentata di tanti
punti percentuali quanti sono quelli eccedenti il 10%; ove il ribasso sia superiore al 20%, l’aumento
è di due punti percentuali per ogni punto di ribasso superiore al 20%. 
L’importo della  garanzia  è ridotto del  cinquanta per cento per gli  operatori  economici  ai  quali
venga rilasciata,  da organismi accreditati,  ai  sensi  delle  norme europee della  serie UNI  CEI  EN
45000 e della serie UNI CEI EN ISO/IEC 17000, la certificazione del sistema di qualità conforme alle
norme europee della serie UNI CEI ISO 9000. Per fruire di tale beneficio la ditta deve documentare
il requisito nei modi previsti dalle norme vigenti. 
La ditta dovrà procedere alla costituzione della garanzia  entro 15 gg dalla richiesta.
La garanzia fidejussoria, prevista con le modalità di cui all’art. 93 – comma 3 – del D. Lgs. 50/2016,
deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore
principale,  la  rinuncia  all’eccezione  di  cui  all’art.  1957,  comma  2,  del  codice  civile,  nonché
l’operatività della garanzia medesima entro 15 giorni, a semplice richiesta scritta della stazione
appaltante.
La  mancata  costituzione  della  garanzia  richiesta  determina  la  decadenza   dell’affidamento  e
l’acquisizione della cauzione provvisoria da parte della stazione appaltante, che aggiudica l’appalto
al concorrente che segue nella graduatoria fatto salvo l’esperimento di ogni altra azione a titolo di
risarcimento dei danni.
La garanzia copre gli oneri per il mancato od inesatto adempimento e cessa di avere effetto solo
alla data di emissione del certificato di collaudo provvisorio o del certificato di regolare esecuzione.
E’ fatto salvo l’esperimento di ogni altra azione a titolo di risarcimento dei danni.
La garanzia dovrà essere immediatamente reintegrata nel caso di riduzione della stessa a seguito di
penali o altre cause e ciò non oltre 15 gg dalla richiesta, pena la facoltà dell’Azienda ULSS 21 di
risolvere il contratto.
In  caso di  Raggruppamenti  Temporanei  di  imprese la  garanzia  definitiva  dovrà  essere  prestata
dall’impresa mandataria (Capogruppo).
La  restituzione  del  documento  al  contraente  verrà  effettuato  entro  30  gg  dalla  liquidazione
dell’ultimo conto e dalla definizione di tutte le ragioni di debito e credito e di ogni altra eventuale
pendenza.

Art. 11 – Prezzo e revisione prezzi

I prezzi  offerti si intendono per merce franca di trasporto ed imballo, consegna, carico e scarico,
installazione,  collaudo,  garanzia  e  di  tutto  quanto  necessario  per  la  corretta  esecuzione  del
contratto, come richiesto dal presente Capitolato, esclusa solo l’I.V.A. di legge.
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Art. 12 - Modalità di fatturazione e pagamento

Ai fini del pagamento del corrispettivo l’appaltatore dovrà presentare regolare fattura ai sensi della
normativa vigente.
L’apparecchiatura  sarà ammessa al pagamento dopo il collaudo tecnico positivo.
La fattura pervenuta sarà esaminata al fine di accertarne:

a) la rispondenza di quanto esposto con quanto effettivamente consegnato;
b) la  concordanza  dei  prezzi  unitari  e  delle  condizioni  di  fornitura,  con  quelli  indicati  nel

contratto o nell’ordine;
c) l’esattezza dei conteggi e di ogni altra necessaria indicazione anche ai fini fiscali;

Il pagamento sarà effettuato entro 60 giorni dalla  data di ricevimento fattura, come risultante dal
protocollo generale dell’Azienda sanitaria interessata.
I pagamenti dovranno avvenire nel rispetto del comma 8 – art. 3 – della Legge 136/2010.

Art. 13 – Penali

In  caso  di  mancata  consegna  e/o  collaudo  anche  parziale  o  sostituzione  nei  termini  previsti
l'Azienda ULSS 21 può imporre al fornitore inadempiente una penalità pari ad euro 250,00 per
ciascun giorno di ritardo rispetto ai termini stabiliti dal Capitolato d'Oneri e dal Contratto. 
Dopo il 15° giorno di ritardo l'Azienda ULSS 21 ha diritto di risolvere il contratto e incamerare il
deposito cauzionale a titolo di penale, fatto salvo il diritto dell’Ente di agire in separato giudizio per
il risarcimento dei danni subiti. 
In  caso  di  mancata  effettuazione  degli  interventi  di  manutenzione  e  dei  ripristini  nei  termini
massimi  previsti  dal  Capitolato  d'Oneri  e  dal  Contratto  o  nei  termini  inferiori  eventualmente
previsti  dalla ditta aggiudicataria in sede di  offerta,  sia durante  il  periodo di  garanzia che nel
periodo successivo verrà applicata la penale di euro 250,00 per ogni giorno di ritardo.
In caso di ritardi reiterati delle prestazioni manutentive, l’Azienda ULSS 21, oltre all’applicazione
della penale, potrà risolvere il contratto, ai sensi dell’art. 1456 c.c. (clausola risolutiva espressa),
incamerando la relativa cauzione definitiva, salvo il risarcimento degli ulteriori danni subiti.
Non si darà luogo al pagamento di fatture fintantoché la ditta fornitrice non avrà provveduto al
versamento dell'importo relativo alle maggiori spese sostenute e alle penali notificate, conseguenti
ad inadempienze contrattuali.
L’ammontare delle penalità potrà essere coperto con la cauzione definitiva o addebitato sui crediti
dell’impresa derivanti dalla fornitura regolata dal presente Capitolato, ovvero, qualora non fossero
sufficienti, sui crediti dipendenti da altri contratti che l’impresa ha in corso con l’Azienda ULSS 21, a
fronte dell’obbligo di emissione di apposita nota di addebito da parte dell’Azienda stessa.
L’addebito  delle  penali  di  cui  al  presente  articolo  non  esonera  il  fornitore  dall’adempimento
dell’obbligazione  per  la  quale  si  è  reso  inadempiente  e  che  ha  fatto  sorgere  l’obbligo  del
pagamento della penale medesima.
In caso di risoluzione del rapporto contrattuale l’Azienda ULSS si riserva la facoltà di aggiudicare la
fornitura alla ditta offerente che segue nella graduatoria di merito. 

Art. 14 - Risoluzione del contratto

L’Azienda ULSS 21, in caso di  inadempimento dell’appaltatore, potrà assegnare un termine non
inferiore a 8 (otto) giorni dalla data di ricevimento della comunicazione per adempiere. Trascorso
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inutilmente il predetto termine, il contratto si intende risolto.
L’Azienda ULSS 21, inoltre, potrà, avvalendosi della facoltà di cui all’art. 1456 c.c. (clausola risolutiva
espressa), risolvere di diritto il contratto, previa comunicazione scritta all’appaltatore, nei seguenti
casi:

 in caso di frode, di grave negligenza, di contravvenzione nell’esecuzione degli  obblighi e
delle condizioni contrattuali e di mancata reintegrazione del deposito cauzionale;

 nel caso di reiterati ritardi rispetto ai termini previsti dal contratto;
 nel caso in cui fosse accertata la non veridicità delle dichiarazioni presentate dal fornitore

nel corso della procedura di gara;
 in  caso di  perdita,  da parte del  fornitore,  dei  requisiti  richiesti  dal  bando di  gara e dal

capitolato di gara, relativamente alle procedure ad evidenza pubblica;
 in caso di cessione del contratto o subappalto non autorizzati.
 nel caso in cui le transazioni (Rif. comma 8 – art. 3 – Legge 136/2010) siano state eseguite

senza avvalersi di banche o della Società Poste Italiane S.p.A..

Art. 15 – Recesso unilaterale 

L’Azienda ULSS 21 potrà in qualsiasi momento, con preavviso di almeno 30 giorni, da comunicarsi al
fornitore con lettera raccomandata A.R.,  recedere dal  contratto ai  sensi  dell’art.  1373 c.c.,  così
come previsto dall’art. 21-sexies  L. 241/90.

Art. 16 - Domicilio dell'appaltatore e comunicazioni

Il contraente, all'atto della stipulazione del contratto, deve eleggere il proprio domicilio legale al
quale verranno dirette tutte le notificazioni inerenti al contratto.

Le comunicazioni tra le parti sono effettuate, mediante una delle seguenti modalità:

- lettera consegnata con attestazione del giorno ed ora per ricevuta da parte dell'ufficio e della
persona a cui è stata consegnata;

- PEC all'indirizzo fornito in sede di offerta economica.

Art. 17 - Cessione del contratto e subappalto 

E’ vietato cedere, a qualunque titolo, il contratto a pena di nullità.
Il  subappalto è ammesso nei limiti  e con le modalità previste all’art. 105 del D. Lgs. 50/2016. I
pagamenti relativi ai servizi prestati dal subappaltatore verranno effettuati dall’aggiudicatario che è
obbligato a trasmettere, entro venti giorni dalla data di ciascun pagamento effettuato, copia della
fatture quietanzate con l’indicazione delle ritenute a garanzie effettuate.

Art. 18 – Stipulazione del contratto e spese contrattuali

L’Azienda  ULSS  21  si  riserva  un  termine  di  giorni  60,  decorrenti  dalla  data  di  efficacia
dell’aggiudicazione  definitiva,  per  la  stipula  del  contratto,  nel  rispetto  delle  modalità  stabilite
dall’art. 32 del D. Lgs. 50/2016.
Tutte  le  spese  inerenti  e  conseguenti  la  stipulazione  del  contratto  saranno  a  carico
dell’aggiudicatario.
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Ai  sensi  dell’art.216,  comma 11  del  Codice,  l’aggiudicatario  è  altresì  tenuto  a  rimborsare  alla
stazione appaltante, entro il termine di 60 gg. dall’aggiudicazione, le spese per la pubblicazione
dell’estratto del bando sui quotidiani a diffusione nazionale e locale.

Art. 19 - Trattamento dati personali

Si  informa,  ai  sensi  dell’art.  13  D.lgs.  30.06.2004  nr.  196  che  i  dati  raccolti  saranno  trattati
esclusivamente nell’ambito delle attività istituzionali dell’Azienda ULSS 21. 

Art. 20 -  Tracciabilità dei flussi finanziari

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 3, comma 8, della Legge 13 agosto 2010 n. 136 e s.m.i., il Fornitore
si impegna a rispettare puntualmente quanto previsto dalla predetta disposizione in ordine agli
obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari. 
Ferme  restando  le  ulteriori  ipotesi  di  risoluzione  previste  nel  presente  Capitolato  d'Oneri  si
conviene  che,  in  ogni  caso,  l'Azienda  ULSS  21,  in  ottemperanza a  quanto  disposto  dall’art.  3,
comma 9 bis, della Legge 13 agosto 2010 n. 136 e s.m.i., senza bisogno di assegnare previamente
alcun termine per l’adempimento, risolverà di diritto, ai sensi dell’art. 1456 cod. civ., nonché ai
sensi dell’art. 1360 cod. civ., previa dichiarazione da comunicarsi al Fornitore con raccomandata
a.r., il Contratto nell’ipotesi in cui le transazioni siano eseguite senza avvalersi del bonifico bancario
o postale ovvero degli altri documenti idonei a consentire la piena tracciabilità delle operazioni ai
sensi della Legge 13 agosto 2010 n. 136 e s.m.i. e del Decreto Legge 12 novembre 2010 n. 187.  
Il Fornitore, nella sua qualità di appaltatore, si obbliga, a mente dell’art. 3, comma 8, della Legge 13
agosto  2010  n.  136  e  s.m.i.,  ad  inserire  nei  contratti  sottoscritti  con  i  subappaltatori  o  i
subcontraenti,  a  pena  di  nullità  assoluta,  una  apposita  clausola  con  la  quale  ciascuno  di  essi
assume gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla Legge 13 agosto 2010 n. 136 e
s.m.i. A tal fine, l’Azienda ULSS 21 verificherà il corretto adempimento del suddetto obbligo. 
Il Fornitore, il subappaltatore o il subcontraente che ha notizia dell’inadempimento della propria
controparte agli obblighi di tracciabilità finanziaria di cui all’art. 3 della Legge 13 agosto 2010 n. 136
e  s.m.i  è  tenuto  a  darne  immediata  comunicazione  alla  Azienda  Sanitaria  contraente  e  alla
Prefettura – Ufficio Territoriale del Governo della Provincia ove ha sede la stessa Azienda ULSS 21.
Il Fornitore, in caso di cessione dei crediti, si impegna a comunicare il CIG al cessionario affinché lo
stesso venga riportato sugli strumenti di pagamento utilizzati. Il cessionario è tenuto ad utilizzare
conto/i  corrente/i  dedicato/i  nonché ad  anticipare  i  pagamenti  al  Fornitore  mediante  bonifico
bancario o postale sul/i  conto/i  corrente/i  dedicato/i  del  Fornitore medesimo riportando il  CIG
dallo stesso comunicato. 

Art. 21 - Foro competente

Per tutte le controversie relative ai rapporti tra il fornitore e l’Azienda ULSS 21 sarà competente
esclusivamente il Foro di Verona.
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Art. 22 – Clausola finale

Per ogni altra norma non espressamente dichiarata o contenuta nel presente Capitolato d'Oneri,
valgono le norme vigenti in materia di pubbliche forniture nonché le norme del Codice Civile in
materia di obbligazioni e contratti.

* * * *

L’impresa dichiara di aver esaminato tutte le clausole contenute nel presente Capitolato d'Oneri e 
nei suoi allegati e di averne compreso la portata e gli effetti.

DATA _______________________________

PER ACCETTAZIONE: IL LEGALE RAPPRESENTANTE
(indicare generalità, qualifica e firma)

___________________________________________

Dichiara, inoltre, di approvare specificatamente, ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 del 
Codice Civile, le seguenti clausole:
Art. 1 - Oggetto del contratto; Art. 2 - Esecuzione del contratto e condizioni di fornitura; Art. 3 -
Verifiche quantitative e qualitative nell’esecuzione del contratto; Art. 4 - Costi di  sicurezza; Art. 5 -
Sopralluogo; Art. 6 – Disinstallazione e smaltimento; Art. 7 – Consegna, installazione e collaudo;
Art. 8 – Servizio di assistenza e manutenzione Full risk; Art. 9 – Formazione del personale; Art. 10 -
Cauzione  definitiva;  Art.  11  -  Prezzo  e  revisione  prezzi;  Art.   12  -  Modalità  di  fatturazione  e
pagamento; Art. 13 - Penali; Art. 14 - Risoluzione del contratto; Art. 15 - Recesso unilaterale; Art.
16 - Domicilio dell’Appaltatore e comunicazioni; Art. 17 - Cessione del contratto e subappalto; Art.
18 - Stipulazione del contratto e spese contrattuali; Art. 21 - Foro competente. 

DATA _______________________________

PER ACCETTAZIONE: IL LEGALE RAPPRESENTANTE
(indicare generalità, qualifica e firma)

___________________________________________                       
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